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UVODNI SLOVO

Onemocni-li Clovék smrtelnou nemoci, zmitaji se jeho emoce mezi
nadégji, strachem z nezndmého, litosti a vztekem. Klade si spoustu
otdzek, na které mu nikdo neni schopen odpoveédét. Vstoupi-li do
pece hospice, bude jeho trnita cesta alespon trochu zbavena ostnu.
JiZ pfi prvnim setkani vhas$ime do domovu pacientu klid a pocit jistoty,
Ze nalezli nékoho, kdo bude stat celou dobu pri nich a nezustanou
opusténi a sami. Nabizime jim potfebné rady a ukazujeme smér, kudy
se cesta bude ubirat. Nemocnym ulevujeme od bolesti a jejich pri-
buzné vedeme krok za krokem, aby si poté, aZ vie skonci, nevycitali,
Ze néco neudélali tak, jak méli. Neslibujeme nikomu uzdraveni, ale ani
nebereme nadéji. Stojime tiSe vedle nich, naslouchdme a jsme tfady
pro né kdykoli, kdy to potfebuji, a to aZz do upiného konce.

Jsem rada, Ze mohu o roku 2013 napsat, Ze nebyl nijak vyjimec-
ny ve smyslu obecného fungovani provozu hospice. Peci poskytoval
vicemeéné stdle stejny, velmi profesiondalné schopny tym spolupracov-
niku, pomahali dobrovolnici a hlavné nds drZeli nad vodou §tédii spon-
zofi. Vdem patii mé upfimné podékovani. Obdiv si zaslouZi i samotné
pecujici rodiny. Mdalokdo z nds si dovede predstavit jejich utrpeni,
strach a zodpovédnost. A¢ to byla Idska nebo jiny duvod, statecné
prevzali veskerou tihu péce o své téZce nemocné pribuzné a splnili tim
jejich vnitini touhu prozit posledni chvile se svymi blizkymi a naposledy
vydechnout doma.

Jitka Varechova
feditelka
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Od vzniku hospice nds provazi idea pomdahat umirajicim lidem

naplnit jejich prani pobyvat doma a citit pfitomnost svych blizkych.
V zavéru Zivota je domov to nejlepsi misto, kde se muZe &lovék vyrov-
nat se smrti a pripravit se na prechod na druhy bfeh.
V roce 2013 se na nds hospic obratilo 132 novych Zadatelu o pfijeti do
péce. Spolu s témi, kteri byli prijati v predeslém roce a zustavali v peci
i naddle, byla hospicova péce poskytovana celkem 148 pacientum,
ztoho 6 détem. Ale Cisla jsou jen Cisla. Pro nas bylo podstatné, Ze jsme
témto lidem umoZznili pobyvat se smrtelnou nemoci v domacim prostre-
di a tlumili jejich bolesti. ACkoliv nikdy nevyreSime vsechny problémy,
které s sebou prfindsi nevylécitelnd nemoc, bylo ziejmé, Ze diky ndm se
citili bezpecnéji a postupné jejich nervozita ustupovala. SnaZili jsme se
zmirnit predstavy nemocnych o smrti. Védéli, Ze nam mohou kdykoli
zavolat, af rano &i v noci. Byli pouceni, co maji délat v nenaddlych
situacich, dokud k nim nepfijedeme. Bylo-li to jejich pranim, zustavali
jsme s nimi aZ do chvile, neZ navzdy zavreli o¢i a opustili nas.

Je bézné, Ze hospice prijimaji pacienty s onkologickym onemoc-
nénim. Ani my jsme se v tomto bodé nelisili, a to pfedevsim u dospélych
pacientu. Jind situace byla a je i naddle u déti. Jejich Iecba nemusi
byt vZdy ukoncend. Jejich diagnozy se ruzni, avsak nezbytné pro zaha-
jeni nasi péce je, Ze se ocitaji stale v ohroZeni Zivota, napf. udusenim,
selhanim nékterého organu, infekci apod. Aby mohly pobyvat doma,
musi u nich stale 24 hodin nékdo bdit. Vétsinou jsou to rodice. | kdyz
jsou pouceni o rizicich pfi zhorseni stavu, potrebuji, aby zdravotnik situ-
aci vyhodnotil a poradil, jak maji ddle postupovat, aniz by dité muselo
byt pfevaZzeno do nemocnice. V téchto pripadech stacilo vytocit nase
cislo a uz se rychle mobilizovala Iékarka (pediatr) se zdravotni sestrou
a vyjizdély. Péce spocivala nejen v podavani léku, ale provadéli jsme
ruznda rehabilitaéni cvic¢eni, polohovani a zapujcovali jsme zdravotni
pomucky. Svym pristupem jsme se snaZili zvysit kvalitu Zivota ditéte.
Cenili jsme si duvéry, kterou jsme si u malych pacientu, ale také u jejich
rodi¢u a sourozencu postupné ziskavali.

Pece o pacienta byla zabezpecovana tymem nazyvaném mul-
tidisciplinarni. Zahrnuje vsechny profesni discipliny, které jsou nezbyt-
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né pro naplnéni obsahu hospicové paliativni péce. V tymu je lékar -
odborny garant, ktery zastfeSuje dalsi 4 lekafe pro dospélé a 3 le-
kafe pro déti. Vsichni lékafi pracuji na dohody o provedeni prdace.
Nepodarilo se nam, bohuzel, nagjit Iekafe do pracovniho poméru na
cely uvazek, a tim zlepsit organizaci prace. Rovnéz se vyskytl problem
s détskymi lekarkami, které s ohledem na své soukromi musely zkratit
¢as vénovany détské paliativni péci v nasem hospici. Nicméné kvalita
péce o pacienty neutrpéla. Zkusené zdravotni sestfiCky si dokdzaly
vZdy poradit samy, nebo je lékar vedl po telefonu. Dalsimi Cleny tymu
byl duchovni, na kterého se obrdtilo 11 klientu a socidalni pracovnice.
SluZeb psychologa vyuZil 1 klient, sluZeb psychiatra 3 klienti a stomato-
loga nepotfeboval nikdo. Nuthou administrativu vykondvala novad pra-
covnice dotovand uradem prace.

Od zacatku vzniku hospice, a rok 2013 nebyl vyjimkou, je péle po-
skytovana v ramci Moravskoslezskeho kraje, zejména na Ostravsku
a je stdle zdarma. Navstévou jednotlivych domdcnosti  vidime,
Ze klienty nemoc velmi financné zatézuje. Spocitaji-li se ndklady na léky,
zapujceni zdravotnich pomucek, nebo hodnota ndkupu zdravéjsich potra-
vin a podobné, fak jim moc financi nezbyva, kdyZ pomyslime, Ze jsou to
véfsinou penziste, nebo lide, ktefi jiz nemohou pracovat kvdli své
nemoci a ¢asto proto jeden z &lenu rodiny musi prerusit pracovni pomér
z duvodu péce o osobu blizkou. Na druhé strané ti, ktefi si fo mohli finanéné
dovolit, ndm nevahali posiat néjakou korunu na nds ucet a prispé-
i tak na dalsi pacienty potrebujici nase sluzby. Situace v zagjistovani
penéznich prostfedku na provoz hospice se ani
po letech nezménila. Stdle neni vule zdravot-
nich pojistoven v CR rozsifovat sit domdcich péc&i
o specializovanou péci domdciho hospice,
a tudiz s nadmi nemaji zajem podepsat smiouvy.
Pokud bychom nebyli podporovani z riznych
dotaci, prispévku &i dard, nemohli bychom
pecovat o nemocné tam, kde se cifi nejlépe,
a to doma.
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SOCIALNI PECE

Ocitne-li se pacient a jeho rodina v krizové socidlni situaci, coZ
nevylécitelnd nemoc zpusobuje napfiklad zménou v prijmu, Zivotnim
stylu, vyménou role jednotlivych &lenu domdcnosti, napomdahd ji mir-
nit socialni pracovnik. V nasem hospici béhem roku pracovaly celkem
3 socidini pracovnice s uvazkem 1,5. Jejich hlavni naplni prace bylo
socialné odborné poradenstvi spojené s vyhleddvanim jinych dostup-
nych sluzeb, napr. luzkového hospice, zagjisténi financéni podpory statu,
dédickymi otdzkami, zapujcovanim pomucek atd. Provadély avodni
rozhovory s klienty, informovaly je o mozZnostech péce a sepisovaly
smlouvy s MHO. V ramci psychosocialni intervence nemalou mérou pri-
spivaly k doprovazeni nemocného a jeho rodiny, pricemz jim pomdahaly
pfekondavat komunikacni zabrany, podporovaly jejich rodinné vztahy,
doporucovaly dalsi odborniky jako napriklad psychologa, psychiatra
Ci knéze.

Jedna ze socidlnich pracovnic se specializovala na rodiny s détmi.
Pomahala jim sepisovat Zzadosti na rizné nadace, v&. Dobrého Andé-
la kvuli ziskani penézni podpory. Domlouvala u nich doma navstévy
Zdravotnich klaunu v ramci projektu vytvofeného na miru pro hospic s
ndzvem Prezuvky mame. Velmi prijemné bylo setkani se zakladatelem
Garym Edwardsem, jeZ ndm ukazal, jak Ize prostrednictvim jemného
humoru vnést do tézké atmosféry trochu oZiveni, pfeklenout neduvéru
a navazat blizsi vztah s nemocnymi. Pro nase pracovniky tato terapie
humorem neznamenala jen pouceni, ale doslo k uvolnéni nastfada-
nych negativni emoci a dodani energie do dalsi prace.

Socidalni pracovnice rovnéZ koordinovaly navstévy dobrovolniku.
BohuzZel se neuplatnili u dospélych pacientu. O to vice byli ndpomocnhi
v rodindch nemocnych déti. Doucovali jejich sourozence, nebo jen na
né dohlizeli. V prosinci se nase zaméstnankyné previéekly do kostymu a
navstivily vsechny nae détfské pacienty, aby jim prinesly Mikuladskou
nadilku.

Hospicova péce neni jen o péci nemocného a jeho rodiny za doby
Zivota, ale také o podpore pozustalych. Ti si nesou bolest v srdci dlou-
hou dobu. Socialni pracovnice spolu s dobrovolnici Radkou BuZgovou
poradaly pro pozustalé kazdy mésic spolecnd svepomocna setkavani.

SOCIALNI PECE

Nékterym pomdha, kdyZ si mohou zavzpominat na své zesnulé v kru-
hu ostatnich, stejné trpicich. Velmi milé bylo zjisténi, Ze skupinka po-
zustalych Zen, jeZ vaze pratelstvi vznikla z predeslych setkani, prijala
mezi sebe dalsi osoby. Spolecné sdileni zarmutku bylo tak obohaceno
novym pratelstvim, radosti i optimismem.
Zavérem nékolik cisel:

pocet klientu socidlni poradny bylo 291 a svépomocné skupiny pozustalych
69, détskych rodin bylo 6.

Porovnanipoctu ucastniku
svépomocnych skupin pozistalych

O Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013




Vykaz zisku a ztraty

VYNOSY
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Uvadime nékteré z dékovnych dopisu nasich pozustalych vypovidaji-
cich o potrebnosti domaci hospicove pece a o lidskem pristupu a kva-
litni praci naseho persondlu. Za kazdy zpétny ohlas jsme pisatelum vel-
mi vdécni. Znamena to pro nas vsechny, Ze to, co délame, ma smysl.

1/ Mily Ondrasku,

dékuji vsem Tvym andélum, Ze byli meému tatinkovi, v jeho posled-
nich dnech, nablizku. | u jeho posledniho vydechu. Jsem moc Stastny,

Ze jste a Ze jste se mohli mému tatinkovi vénovat,
Radek s maminkou

2/ Preji pFijemny den.

Pfedem bych chtél podékovat za udzasny pristup z Vasi strany
v prubéhu nemoci mé manzelky, p. H. M. S odstupem &asu si nedovedu
predstavit, Ze bych tuto situaci mél zviadnout naprosto sam. AZ kdyz
vse skoncilo, jsem si uvédomil kolik lidi pomdhalo. Pomahalo alesporn

trochu zjednodusit a ulehdit trapeni mé Zeny.
Vam v§em z Mobilniho hospice Ondrdasek patii obrovské podékovani,

Zdaroven dékuji za pozvani na setkani pozustalych. Musim se timto
ze setkani omluvit, budu fotiz v tuto dobu mimo Ostravu.
S pozdravem M. M.

3/ Ohlasy: Vazend pani Husovska,

pravé jsem telefonicky domluvila s maminkou, kterad mi sdélila,
Ze jste ji dnes kontaktovala, a dokonce i pfijela na navs§tévu domdu.
Z jejiho hlasu byla citit opravdu udleva, velka dlevalll Byla nesmirné
vdécna za to, Ze jste jednala tak rychle, vie zaridila a poskytla ji tak
obrovskou du$evni oporu ve chvilich, kdy uz sama nemda moc sil, fyzic-
kych ani psychickych na to, aby vie v souvislosti s péci o otce zviadala.
1 ja jsem Vam VELMI vdé&na a zavdzand. Zdravi nikomu vratit nemuze-



te, ale to, co davate svou praci, svym pristupem, laskavym jedndanim
a vstricnosti... to piné pochopi a prociti jen ten, kdo tuto oporu v téz-
kych chvilich u nékoho najde! Preji Vam, abyste i Vy méla kolem sebe
vZdy nékoho, kdo Vam bude toto Vase dobro oplacet stejnou minci!
A ja Vam MOC dékuji nejen za sebe, ale hlavné za svou maminku!
Jana V.

4/ Ohlasy: Vazena pani reditelko,

chtéli bychom Vam touto cestou podékovat za vzornou pédi
o0 mého manZela a naseho tatinka pana Frantiska Z.
Slovy nelze dostatecné vyjadrfit vdécnost vsem pracovnikum Ondrds-
ku, zvidsté za pomoc a ochotu vzdy s usmévem poradit, pomoct
a povzbudit,
Jsme plni obdivu a ucty k Vasi praci.
manZelka a déti

5/ Dobry den vam vsem v hospici Ondrasek.

Lékafum, zdravotnim sestrickam. Jsem spokojend, Ze tato sluzba
existuje, ale hlavné kvalitné pusobi se svou sluzbou, (zapujceni pomu-
cek k osetfovani nemocného, viidného slova, fyzické i dusevni pomoci,
v tuto chvili. Opravdu kdyzZ ¢lovék zustava na takovou situaci sam, je to
k neocenéni.) Opravdovad pomoc od bolesti nemocného a spinit pfani
nemocnému, kde uZ Iékarska pomoc neni mozna.

2vlasté bych chtéla podékovat sestficce Z. Kleckové, kterad méla
sluzbu v sobotu a nedéli ( 27. 04. + 28. 04. 2013). Prijela na kazdé za-
volani telefonem a pomohla. Jednalo se o pozdni no¢ni hodiny a tim
jsem mohla splnit prani manzelovo, nechat jej odejit ztohoto svéta vkli-
du domova.

Byla tu i vzddalenost km mezi Ostravou a Havifovem, skutecné vse
zvladnuto na jednicku. Vase sluzby mohu jen doporudit.

S pranim mnoha spokojenosti
pozustala V. R.
V Havifové 3. 5. 2013

PODEKOVANI 2013 PODEKOVANI 2013

6/ Vazeni....

i kdyZ bolest nad ztratou mé milované maminky J. K. z Rychvaldu
je stale Cerstva, presto nemohu jinak neZ vam viem touto cestou aspon
podékovat., Dékuji za vas opravdu profesionalni a hlavné lidsky pristup,
ktery jste hlavné vy - sefficky kazdy den projevovaly. Diky tomu vie-
mu mohla maminka své nemilosrdné a tézké odchdzeni prozit v klidu
domova a my mohli byt do jeji posledni chvile s ni.

Prijméte prosim jesté jednou srdecné podékovdani mé i celé
pozustalé rodiny. Dékujeme.

S uctou a pokorou

Ivana S.

7/ Také chceme podékovat viem pracovnikum
Mobilniho hospice Ondrdsek,

pfedevsim sestrickam a lékarkam, které nam jiz rok také pomahaji
zajisfovat témér kompletni zdravotnickou péci o Lukaska v domacim
prostredi. Je to neocenitelnd prace a pomoc. Prejeme viem pracovni-
kum aby jim jejich nasazeni vydrzelo a vzdy méli kde nacerpat novou
silu. Dékujeme za to, Ze jste tady pro nads, protoZze my, ktefi vas potre-
bujeme, ve vas mame nepopsatelnou podporu. Jste nasi andélé!

S Iaskou
Zuzana a Martin T. se synem Lukaskem

Q

€

Jména byla z duvodu ochrany pisatele nezverejnovana.
Cestné prohlasujeme, Ze viechny texty jsou puvodni,
jen byla zkracend jména v pfipadé zaslani dékovnych dopisu.
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Domov nazyvame mistem, které zname, kde se setkdvame
s rodinou a prateli. V pfipadé, Ze nds postihne tézkad nemoc a ne-
jsme schopni s ni bojovat, uvédomime si o fo vic, co pro nds zname-
na, jak se radi vracime z nemochice domu. Na druhé sfrané vyvsta-

nou obavy, kdo se bude o nds starat a zviadnou-li to moji nejblizsi

pribuzni sami. Skutecné je to Zivotni zkouska pro vsechny. Zaméstnanci
hospice si uvédomili , jakou fihu musi nést na svych bedrech a ¢ast foho
nakladu z nich snimaji. JenZze bez penéz se to Upiné neobejde. Jsme pro-
to vdécni viem nasim darcum , jenZ ndm umoZnuji provozovat nas hospic.

VazZime si toho a velmi dékujeme.

Statutarni mésto Ostrava
Nadace OKD

NRQOS - Pomozte détem
Plzerisky Prazdroj, a.s.
Bézim s Majklem, o.s.
Moravskoslezsky kraj
Urad prace CR

Nadace Partnerstvi
Nadace CEZ

Orio group, a.s.

NC Line, s.r.o.

MUDr. Ku¢a Radan

Mgr. Svoboda Jan
Vybor dobré vule - Nadace O. Havlové.
CANIS Safety, a.s.
SMIRA-PRINT, s.r.0.

CEPS, a.s.

Obrtlik Martin

LEVEL INSTRUMENTS CZ - LEVEL EXPERT, s.r.o.

ALARM K+K elektronika, s.r.o.
Nadacni fond Veolia

SMP Net, s.r.o.

Trestles p. Burkotova
Nadace zdravi pro Moravu
NZ Redality.a.s.

Nadacni fond pomozme détem Zit lepe
Nadace Komercni banky
Micronix, spol. s r.o.

Teva Czech Industries, s.r.o.
Ing. Drozd Tomas

Herdova Zlata

Varechova Jitka

Ing. Wojtyla Josef

Hrabalova J.

Ostravské komunikace, a.s.

CSOB, ass.

ED System

MEDIPRAX comp.s.r.o.

ANT REAL, a.s.

Elektroservis Paskov

Tvorivy Zivot, nadacni fond
Statutarni mésto Havifov

Meésto Ostrava, SMO Mob MO a Privoz,
Mob Ostrava - Jih

SMO Mob MO a Privoz

MOb Ostrava - Jih

Bergerova Anna

Viach Jarodlav

Mifka Radomir

Gerych Jan

Sova Pavel

Capek Viadimir - manzelé Capkovi
Vartova Sylva JUDr.

Ing.Homola Viadimir

Zapletal Rostislav

Psychologicka poradna pro déti a rodinu
(Lazova Ladislava PhDr.)

Ing. Prstecka Viasta

Promotion and Sale, s.r.o.

Ceska lékafska spol., Nosdlkova Viadimira, Ing. Ivankova Hana, Arfusenkova Tdra, Kovdarovd Jana,
Mgr. Dvorakova Viktoria, Sland Katefina, Novotnd Ivana, Krakowka Pavel, Fiser Lukds,

Venclikova Jitka Ing., Kaniova Veronika,

Ly¢ka Jan, Mandysova Lucia, MUDr. Hdjek,

Férum darcu, Mgr. Bofikova Marie, Lékarna ve VéZickach, Urbis Marek, Bitvarova Paviina,

Kosalova  Bronislava, Bondra  Franti$ek -

fra-ECO, Sasova Erika, Olstynski  Teatr Lalek,

Zientek Slavomir, Divadlo Aktora i Lalki, Golfovy tunaj p. Cagase, Ing. Gres Petr, Sikorova Ivana,
Peskova Eva, Precek Jan, Bondra Frantifek, Novak Michal, Martina Brustikova Spidlova,
Radek Davi, Poladckovd Blazena, Zizkova Lenka, Marek Hruby, Pec Jan, Sliva Roman,

PODEKOVANI SPONZORUM

Pacik Rudolf, Lipus Radovan, Kotérova Michaela, Nosdlek Ondrej, Hohavicova Zuzana,
Peska Viastimil, Klementova Dagmar, Svabova Julie, Mgr. Janeckova Eva, p. Fialova,
Kahdankova Romana, Kadparkievicova Lenka, Neznamy darce, Rychla Hilda, Chramostova Barbora,
Mandatova Radka, Farkasova Eva, Pustkova Miada, Bezdékova Katefina, Paul Tomas,
Manddtova Radka, Kostohryzovd Helena, Lucie Svecovad, Kriidvek Michal, Kouba Stanisiav,
Sotolova Iveta, Néméik Petr, Uhliarovéd Rendta, Jakubek Viadimir, Gergicovd Hana,
Prispévek na provoz, Sofrovd Anna, Pieter Ivo, Homolkovd BoZena, Ferencovd Dana,
Helebrantova  Marie, Jurojova Eva, Pitharfova Jana, Hladka Rendta, Kaplan  Petr,
Tejkal Jaromir, Kockova-Amortovd Marie, Capek Vilém, Tejkalovd Véra, Kadava Jitka

Stava se jiz tradici, Ze vytéZzek z béZeckého memoridlu Micha-
la Pétrose ,BéZim s Majklem* prispiva vyrazné do rozpoctu hospice,
za coZ jsme nesmirné vdécni. Dékujeme pani Zuzané a jejim pratelum,
Ze vénuji svuj ¢as na spojeni sportu a dobrocinnosti, ze kterého ma tolik
lidi uzitek.

Ze srdce dékujeme p. Ivé Bittové zpévacce, houslistce a herec-
ce za jeji beneficni koncert a P. Liskovi, M. ZbroZkovi, J. Polaskovi za
veselou divadelni improvizaci v ,,Milostném trojuhelniku”. Zarover dé-
kujeme multizanrovému centru souc¢asnéeho uméni COOLTOUR za bez-
platné zapujceni prostoru.

Prostrednictvim Gymnazia Olgy Havlové, Ostrava - Poruba, prispév-
kova organizace jsme ziskali z Vyboru dobré vule castku 9.218,-K¢.
Dékujeme.

Velké podékovani patii véem zaméstnancum, spolupracovnikum
a dobrovolnikum za jejich nekonecnou vstiicnost, trpélivost a vlid-
nost, kterou vénuji nemocnym. Dékujeme nasim pratelum, ktefi vedle
nas stoji a vidy nam podaji pomocnou ruku, kdyZ ji sami potfebuje-
me. Zviasini podékovani patii vedoucimu tymu, jejich rodinam.
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HORNI 288/67
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TEL.: 596 910 196
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